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Branchenentwicklung 2022: DIY-Markt D-A-CH-Region (Umsatz und Inflation zum Vorjahr)
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Quelle: Jeweils Gesamtbruttoumsatz, GFK Total Store Reports D, A, CH 2022, Stand Feb. 2023 / Nationale Entwicklung der Verbraucherpreise 
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DIY-Markt Deutschland: Umsatzentwicklung 2013 bis 2022

Deutliche Wachstumsimpulse in den Krisenjahren
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2013         2014         2015        2016         2017        2018          2019        2020         2021         2022

Quellen: GfK-Total-Store-Report Deutschland 

Gesamtbruttoumsatz (in Mrd. Euro/Jahr) sowie Vorjahresvergleich (in %)

18,8         17,6       17,9        18,2        18,4         18,8       19,46       22,14      20,33      21,92

CAGR +2,3% CAGR +4,0%
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Jan          Feb          März      April       Mai         Juni         Juli         Aug       Sept        Okt         Nov Dez      Jahr 2022

1. Quartal:
Enorme Anstiege ggü. 
umfassender Lockdown-
Phase im Vorjahr 

2. Quartal:
Kriegs-Schock löst 
Kundenzurückhaltung 
aus – trockenes 
Frühjahr treibt Umsatz

4. Quartal:
Kaufverhalten bleibt
vor dem Winter sehr 
vorsichtig

Quelle: GFK-Total-Store-Report Deutschland 2022, Stand Feb. 2023

3. Quartal:
Deutliche Preisan-
stiege in fast allen 
Sortimenten be-
einflussen die Entw.

DIY-Markt Deutschland: Monatliche Umsatzentwicklung 2022 (Veränderungen in % zum Vorjahr)

Lockdown-Effekte prägen das Jahr 2022
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Baumärkte
26,44Mrd.

+8,9%

Fachmärkte
18,38 Mrd.

+ 1,9%

Kleinbetr.
-Formen

7,91 Mrd.
+ 0,3%

Klassischer DIY-
Kernmarkt
52,73Mrd.

+5,0%

Übriger
Fachhandel
47,46 Mrd.

+3,0 %

Sonstige,
o. Handwerk
33,72 Mrd.

+-6,58%

Online: 0,48 Mrd.

Handels-
Relevanter
DIY-Markt

133,91 Mrd.
+1,2%

Onl.: 0,24 Mrd.

Online: 1,90 Mrd.

Online: 0,20 Mrd.

Online: 3,12 Mrd.

Online: 5,22 Mrd.

Online: 1,19Mrd.

Darin:
BHB/GFK

Total Store Report
21,92 Mrd.

+7,8%

+ +

++ =
=

∑

∑

DIY-Markt Deutschland: Volumen des klassischen DIY-Gesamtmarktes 2022 (vorläufige Markttreppe*)

Der DIY-Kanal „Baumarkt“ ist 2022 am stärksten gewachsen
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Anzahl der Baumärkte sinkt 2022 um 24 Standorte (-131 in 10 Jahren). Verkaufsfläche wächst minimal auf 13.265 qm (+4.000 qm)

Quellen: 2010 – 2012: GfK-Grundgesamtheit;  2013 - 2021: gemaba, gewichtete QM, Stand Feb. 2023

Anzahl 
Standorte

Gesamtver-
kaufsfläche 
in Tsd. qm

2.198 2.118 2.134 2.118 2.132 2.119 2.106 2.095 2.091 2.067

13.313 13.032 13.297 13.248 13.358 13.276 13.243 13.235 13.261 13.265

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

DIY-Markt Deutschland: Standorte und Verkaufsflächen

Auch 2022 eine stabile Fläche mit etwas geringerer Standortanzahl
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14,3 18,7 14,6 15,8 14,4 11,5 7,3

31,3
19,1

-14,5
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2022 HR

1.811 2.150 2.464 2.855 3.266 3.642 3.906
5.128

6.109
5.224

Quelle: IFH Retail Consultants/Klaus Peter Teipel – Research & Consulting, Stand Feb. 2023

E-Commerce-Umsätze in Mio. Euro zu Endverbraucherpreisen inkl. MwSt.
(Umsätze E-Commerce Stationärer Handel, Pure Player und Versandhandel) 

Veränderungen zum Vorjahr in %

Marktanteile
(Online) der 
Vertriebswege 2022

Bau- und 
Heimwerkermärkte: 
22,7 Prozent (-5,1%)
(1,19 Mrd. EUR)
(2021: 23,9%)

E-Commerce-
Pure-Player: 
51,7 Prozent (+1,9%)
(2,71 Mrd. EUR)
(2020: 50,7)

DIY-Markt Deutschland: E-Commerce-Umsätze mit DIY-Kernsortimenten (2013 – 2022)

Online-Umsätze sinken erstmals
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1.266
1.498

1.704
1.966

2.259
2.525

2.679

3.477

4.195

3.693

449 538 626 728 828 920 1.014

1.394
1.604

1.262

96 114 134 161 179 196 213 257 310 268

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 HR

Heimwerkersortiment

Gartensortiment

Baustoffsortiment

Quelle: IFH Retail Consultants/Klaus Peter Teipel – Research & Consulting, Stand Feb. 2023

E-Commerce-Umsätze in Mio. Euro zu Endverbraucherpreisen inkl. MwSt.
(Umsätze E-Commerce Stationärer Handel, Pure Player und Versandhandel) 

DIY-Markt Deutschland: E-Commerce-Umsätze nach DIY-Kernsortimenten (2013 – 2022)

E-Commerce: Deutlichster Einbruch bei Gartensortimenten (-21%)

-21%

-12%

-14%
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Gesamtumsatz
21,92 Mrd. Euro 

+7,8%

Größte Warengruppe: 
Bauchemie/Baumaterial
+9,9%  (2,57 Mrd. Euro)

Stärkstes Wachstum: 
Automotive

(Brennstoffe, Kanister,…)

+36,1%  (564 Mio. Euro)

Schwächstes Sortiment:
Saisonwaren

-7,8%  (459 Mio. Euro)

Branchenentwicklung Deutschland: Kennzahlen im Quick-Check

Krisen zeigen sich in Sortimenten
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2.574,0
2.187,6

1.643,2
1.613,5

1323,8
1.217,2,7

1.181,4
1.168,6

1.102,8
1.089,1

1060,2
945,5

714,4
564,5
563,9

516,2
458,7
458,7

388,4
367,0
352,7

304,9

Bauchemie/Baumaterial
Sanitärinstallation/Heizung/Zubehör

Gartenausstattung
Werkzeuge/Maschinen/Werkstattausstattung

Anstrichmittel/Malerzubehör
Gartengeräte/Be- und Entwässerung

Elektro
Holz

Wand/Boden
Lebend Grün

Eisenwaren/Sicherungstechnik
Haushaltswaren/-güter

Gartenchemie/Erden/Saatgut
Bauelemente

Automotive
Möbel

Freizeit/Saisonware
Technik/Büro/Unterhaltung

Sonstiges
Fliesen

Gartenmöbel
Wohnen/Dekoration

Quelle: GfK-Total-Store-Report Deutschland 2022, Stand Feb. 2023 

Umsatz in 
Mio. Euro

9,9
24,4

-1,0
9,3

0,7
3,8

10,5
-4,4

2,4
3,1

10,2
19,7

8,4
12,0 36,1

8,3
-7,8

6,1
15,2

6,9
-3,4

6,1

Veränderungs-
raten gesamt 
(+/- % zu 2020

Branchenentwicklung Deutschland: Sortimentsgrößen und Veränderungsraten

Heizung und Vorsorgesortimente steigen stark
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Gesamtumsatz
3,17 Mrd. Euro 

+4,2%

Größte Warengruppe: 
Bauchemie/Baumaterial
+5,0%  (471 Mio. Euro)

Stärkstes Wachstum:
Andere 

+21,7 %  (168,5 Mio. Euro)

Schwächstes Sortiment: 
Gartenchemie/Erden/Saatgut

-5,2%  (115,4 Mio. Euro)

DIY-Markt Österreich: Kennzahlen im Quick-Check

Geringere Krisenstimmung in Österreich
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2015             2016            2017              2018              2019              2020          2021          2022

Quellen: GfK-Total-Store-Report Österreich 2022, Stand Feb. 2023 

Gesamtbruttoumsatz (in Mrd. Euro/Jahr) im Vorjahresvergleich

2,41            2,46               2,53               2,56             2,68                2,97            3,04             3,17

DIY-Markt Österreich: Umsatzentwicklung 2015 bis 2022

Umsatz 2022: Stabilität auch in der Krise 

na na

CAGR +2,9% CAGR +5,8%
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470,9
268,1

234,7
216,3

200,5
168,5

162,2
161,2

156,3
149,9

143,6
133,8

130,1
122,2

115,4
75,1

67,3
54,1

40,7
36,9

31,3
28,4

Bauchemie/Baumaterial
Sanitärinstallation/Heizung/Zubehör

Gartenausstattung
Werkzeuge/Maschinen/Werkstattausstattung

Haushaltswaren/-güter
Sonstiges

Elektro
Eisenwaren/Sicherungstechnik

Bauelemente
Gartengeräte/Be- und Entwässerung

Anstrichmittel/Malerzubehör
Lebend Grün

Holz
Wand/Boden

Gartenchemie/Erden/Saatgut
Technik/Büro/Unterhaltung

Fliesen
Freizeit/Saisonware

Möbel
Wohnen/Dekoration

Automotive
Gartenmöbel

Quelle: GfK-Total-Store-Report Österreich 2022, Stand Feb. 2023 

Umsatz in 
Mio. Euro

5,0
15,7

-0,9
0,4

5,9
21,7

12,6
1,6

8,1
-3,7
-3,8

2,5
-3,6

4,3
-5,2

9,0
6,6

-4,0
8,8

2,3
-3,4

-5,1

Veränderungs-
raten gesamt 
(+/- % zu 2021)

Branchenentwicklung Österreich: Sortimentsgrößen und Veränderungsraten

Sonstiges, Technik, Elektro und Möbel deutlich im Plus
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Quelle: jeweils Veränderung zum Vorjahr, GFK Total Store Report Schweiz 2022, Stand Feb. 2023

Gesamtumsatz
3,72 Mrd. CHF

-5,2%

Größte Warengruppe: 
Haushaltswaren

-1,5%

Stärkstes Wachstum:
Technik 
+0,8%

Schwächstes Sortiment : 
Freizeit/Saisonware

-14,1%

DIY-Markt Schweiz: Kennzahlen im Quick-Check

Trotz Schrumpfung: Stabilität gilt weiterhin für die Schweiz
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2018                           2019                            2020                        2021                        2022

Quelle: GfK-Total-Store-Report Schweiz 2022 ,Stand Feb. 2023

3,36                         3,36                          3,71                        3,92                       3,71

DIY-Markt Schweiz: Umsatzentwicklung 2018 bis 2022

Umsatz 2022 ohne Grenzeffekte aus Lockdowns 2021 bei Nachbarn

Gesamtbruttoumsatz (in Mrd. CHF/Jahr) im Vorjahresvergleich

CAGR +3,4%
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Haushaltswaren/-güter
Gartenausstattung

Lebend Grün
Werkzeuge/Maschinen/Werkstattausstattung

Freizeit/Saisonware
Elektro

Gartenchemie/Erden/Saatgut
Technik/Büro/Unterhaltung

Gartengeräte/Be- und Entwässerung
Bauchemie/Baumaterial

Sanitärinstallation/Heizung/Zubehör
Sonstiges

Eisenwaren/Sicherungstechnik
Anstrichmittel/Malerzubehör

Wohnen/Dekoration
Holz

Automotive
Wand/Boden
Gartenmöbel

Möbel
Fliesen

Bauelemente

Quelle: GfK-Total-Store-Report Schweiz 2022, Stand Feb. 2023 

Umsatzanteil
am Gesamt-
Sortiment

-14,1

0,8

-11,7

-11,1

Veränderungs-
raten gesamt 
(+/- % zu 2021)

Saisonwaren, Farben und Möbel verlieren deutlich

Branchenentwicklung Schweiz: Sortimentsgrößen und Veränderungsraten



Trends und Herausforderungen 
für die DIY-Branche 2023

©2023 | BHB – Handelsverband Heimwerken, Bauen und Garten e.V.18

Retail Future mit Umsicht

Partner für alle notwendigen 
Maßnahmen Nachhaltigkeit

Sparen 
mit kuratierten Lösungen

HR & Personal

One Stop-Homing
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Retail Future mit Umsicht 

Umstellung und Neustrukturierung der Vertriebslinien wird 
passend zu den Bedürfnisse der Kunden umgesetzt

! Kunden setzen Prioritäten und erwarten Convenience

! Hohe Kostenbelastung erfordert Augenmaß bei den Händlern

! Standorte werden auf die tatsächlichen Bedürfnisse angepasst: 
Abholzonen für Click&Collect, neue Kommunikations- und 
Beratungsplätze, neue Sortimentspräsentationen, etc.

! Märkte werden energetisch modernisiert: PV-Anlagen, moderne 
Heiz- und Lüftungssysteme, Beleuchtung, etc.

! Branche reagiert auf geänderte Bedürfnisse mit 
Sortimentsanpassungen

! Niedrige Drehzahlen benötigen umsichtige Anpassungen
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Partner für alle notwendigen Maßnahmen

Die Anlaufstelle für Alle  & Alles

! Krisen-Learning: DIY ist nicht nur Selbstzweck, sondern Inflation und Handwerkermangel 
machen das „Werken“ in Haus, Wohnung und Garten zur notwendigen Aktivität

! Hilfe zur Selbsthilfe: Die Beratung durch die Expertinnen und Experten in den Märkten 
bekommt durch die Beschäftigung mit neuen Gewerken nochmals verstärkte Bedeutung 

! Intelligente Verschleifung mit digitalen eLearning-Angeboten

! Ideengeber: Märkte zeigen Projekte und mustergültige Umsetzungen als Anregung für 
Sanierungs- und Modernisierungstätigkeiten ihrer Kunden

! Neue und verbesserte Sortimente: Der Baumarkt erweitert zusammen mit Lieferanten 
die Kompetenz bei allen Sortimenten (u.a. Energietechnik, Smart-Home, Werkzeuge, 
etc.)

! Seamless Retail: Das System „Baumarkt“ funktioniert kanalübergreifend => Auswahl, 
Beratung, Bereitstellung und After-Sales funktioniert nur im Digital-/Stationär-Mix
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Klarer Auftrag: One Stop-Homing passt in die Zeit

Trends und Sortimente für das Zuhause als Dreh- und Angelpunkt

! Home Office: Möbel, Licht, Pflanzen, Storage

! Home Schooling: Individuelle Ausgestaltung des Lernplatzes

! Home Gym: Alle Materialien für individuelle Trainingsflächen 

! Home Cooking: Storage- und Arbeitslösungen im DIY

! Home Farming: Spezielle Angebote aus GartenCenter (Hochbeete etc.)

! Home Creative: Unzählige Sortimente von Bastel-Farbe bis ...

! Home Renovation: Sanierung und energetische Optimierung

! Home Vacation: Garten und Balkon als erweiterter Wohnraum

! Kuratiertes Homing berät über alle Kanäle alle Bedürfnisse
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Herausforderung HR: Das Team muss stimmen

Mitarbeitende auf allen Ebenen: Kompetenz, Empathie und 
Motivation erfordern hohes Arbeitgeberengagement

! Früherkennung: Mehr Invest in Duale Studiengänge für künftige 
Führungskräfte

! Marktleiter-Erosion: Starke Generation Babyboomer verlässt in den 
kommenden Jahren den Job

! Neue Werte: Geld und Position sind längst nicht (mehr) alles 

! Gegen das Image: Vorteile der Handelsbranche kommunizieren

! Neue Modelle: ‚Undenkbares‘ Denken mit kreativen Ansätzen (Vier-
Tage-Woche)

! Geschicktes Recruiting: Händler brauchen Top-Performance auf allen 
Personal-Börsen und Plattformen
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Nachhaltigkeit: Trotz wirtschaftlicher Krisen DER Megatrend

Krisenpräferenzen überlagern noch die Klimathemen 

! Menschen erleben ihre oftmals erste Energiekrise; drastische Verteuerung und 
Eindrücke des Klimawandels erhöhen den Druck zum Einsparen und zur 
Ressourcenschonung

! Branche kommuniziert ihre Wege zur Nachhaltigkeit stärker mit entsprechendem 
Nachdruck; Kunden fragen gezielter nach

! Produkte und Prozesse müssen den Nachhaltigkeitskriterien entsprechen; Kunden 
erwarten echte Transparenz

! Hoher behördlicher und regulatorischer Druck aus der Politik

! Politik will Klima-Anpassungen durch entsprechende Förderung stützen – aber auch 
Sanktionen und Regulierung werden zunehmen

! Die Branche ist in zahlreichen Unternehmen seit Jahren bei vielen 
Nachhaltigkeitsthemen dabei und forciert Musterprojekte (z.B. Pflanzentray-Lösung)
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In der Krise sparen mit kuratierten Angeboten

Lösungen in jeder Krise und in jeder Lebenslage

! Die Branche ist relevant für Profis und für Endkunden

! Die Kernsortimente der Baumärkte bieten Lösungen für alle Krisenlagen

! Renovierungen sind lt. UBA klimafreundlicher als Neubauten

! Hoher Renovierungsbedarf trifft auf die Lust am Selbermachen

! Bessere Isolierung (durch moderne Fenster, Türen und Abdichtungen)

! Smart Home hilft Energie zu sparen und Verbraucher besser zu steuern

! Wasser effizient einsetzen, sammeln und einsparen

! Brennstoffe und Heizungen beweisen sich Wachstumsmotor

! Auch PV-Anlagen sind heimwerkertauglich

"Dieses Foto" von Unbekannter Autor ist lizenziert gemäß CC BY

https://foto.wuestenigel.com/energie-sparen-weisze-handschrift-mit-gezeichnetem-strich-haus-aus-kreide-auf-schwarzer-tafel-nahaufnahme/
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/


Ausblick 2023: Seriöse Voraussage nicht möglich – stabiles Wachstum entlang 
der nationalen Inflationsraten als Ziel
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Preisniveau

Lieferketten

Inflation & Sparen

Hohe Betriebskosten

Verunsicherung

Stabiler Arbeitsmarkt

Investition in Freizeit

Trend zum DIY

Energiesparen

Zuhause als Rückzugsort

Kunden „kennen“

Selbstversorger



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
BHB-Jahrespressekonferenz 2023

Kontakt:  joern.brueningholt@bhb.org oder peter.wuest@bhb.org oder  0221 277595-14
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