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GenZ 2024 – 
Generation Überdruck
Lebenswirklichkeit, Sehnsüchte, Marketing-Ableitungen
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Studiensetting

Repräsentativer Quant-Teil 
mit 1233 Probanden

Alter: 16-24 Jahre

n=314 aus Region Ost

n=283 aus Region Nord

n=329 aus Region West

n=307 aus Region Süd 

64 zweistündige 
rheingold videoInterviews 

Alter: 16-24 Jahre

Region: 
16 TN Norden / 16 TN Osten 
16 TN Westen / 16 TN Süden

50% leben städtisch
50% eher ländlich
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Lebenswirklichkeit & 
Sehnsüchte GenZ.
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Gedeckelte 
Ansprüche 

Erodierendes
Gemeinschaftsgefühl

Jeder ist für sich mit seinen Leuten. Ich 
poste z.B. nichts mehr unter meinem 
Klarnamen, weil mit da schon Prügel 

angedroht worden sind. Man wird 
außerhalb von seinem Kreis oft gar 

nicht mehr akzeptiert (m., 19 J.) 

Marode in Germany:
Multiples Verlorenheits- 
und Hilflosigkeitsgefühl

Die Zukunft ist so leer, ich 
träume davon, glücklich zu 

werden, aber wie … (w., 16 J).

Absichernde
Selbstbezüglichkeit

Bei Fremden muss ich immer 
freundlich sein und ein paar Sachen 

unterdrücken, aber bei meinen 
Freunden kann ich ich sein (w., 24 J.)
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Absichernde
Selbstbezüglichkeit

Gedeckelte 
Ansprüche 

Marode in Germany:
Multiples Verlorenheits- 
und Hilflosigkeitsgefühl

Erodierendes
Gemeinschaftsgefühl

Erhalt einer 
Wohlfühl-Normalität

70%
Ziehen sich auf sich 

selbst und Familien- und 

Freundeskreise zurück

Wunsch nach 
radikalem Durchgriff

62%
Wollen, dass bei den 

ganzen Krisen mehr 

durchgegriffen wird

Gestaute
Ausdrucksbildung
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GenZ – Sehnsucht nach …

Aufgehoben-Sein in 
harmonischer Gemeinschaft 
und einem konstruktiven 
Miteinander & Lösungen 

authentischer, 
klarer und
entschiedener 
Führung

Tragfähiger 
Stabilität 
und Wohlstand

Teilhabe an großen
Entwürfen & 
Zukunftsvisionen

(persönlicher) 
Bestärkung 
und (nationalem) 
Substanzaufbau

Selbstwirksamkeit 
& Werkstolz

Wie kann es dem Marketing gelingen, diese Sehnsüchte anzusprechen?

Gestaute
Ausdrucksbildung

Welche Relevanz kann für DIY aus den Sehnsüchten abgeleitet werden?
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Marketing-
Ableitungen.
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Sehnsucht nach tragfähiger Stabilität und Wohlstand

Flucht in 
Retro-Welten

Tradierte Marken 
geben Halt 

Rückzug ins Schneckenhaus: 
My home is my castle

Trend geht in Richtung Einrichtung und Pflege des eigenen Zuhauses
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GenZ: 
Nüchtern als 
neuer Lifestyle

Amazon fashion:
Bei der Challenge ging 
es darum, in Pyjamas, 
die zuvor  bei Amazon 
bestellt wurden, unter 
dem Hashtag #PajamaJam 
einen lustigen Catwalk zu 
einem eigens dafür ausge-
wählten Song zu laufen. 
Die Marke generierte damit 
schließlich mehr als 13.000 
Videos mit ihrem eigenen 
Song und erreichte in den 
ersten 24 Stunden insgesamt 
1 Milliarde Aufrufe.

TikTok #branded 
challenges
Amazon - #PajamaJam

Sehnsucht nach Selbstwirksamkeit & Werkstolz

Chance für DIY
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Sehnsucht nach (persönlicher) Bestärkung und 
(nationalem) Substanzaufbau

Unterstützung zum DIY



11

55 %
Sind für die Stärkung eines 

gemeinsamen Europas.

Apple - The Greatest on Vimeo

Sehnsucht nach Aufgehoben-Sein in harmonischer Gemeinschaft 
und einem konstruktiven Miteinander & Lösungen 

Einbettung in DIY-Community

https://player.vimeo.com/video/776811579
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Influencer: Laura, Sally, Leon, Frau Gretel … 
(Nano und Mikro sind glaubwürdiger)

Sehnsucht nach authentischer, klarer 
und entschiedener Führung

Kompetente Beratung u. Planung
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The Code | A Dove Film | 
Dove Self-Esteem Project 
(youtube.com)

When they’re made to 
last, we can all waste 
less. I Buy Better. Wear 
Longer. I Levi’s 
(youtube.com)

Sehnsucht nach Teilhabe an großen Entwürfen 
und Zukunftsvisionen

Klimaneutralität, smart home …

https://www.youtube.com/watch?v=sD-R2OzcleQ
https://www.youtube.com/watch?v=sD-R2OzcleQ
https://www.youtube.com/watch?v=sD-R2OzcleQ
https://www.youtube.com/watch?v=4oCB0SwxJB8
https://www.youtube.com/watch?v=4oCB0SwxJB8
https://www.youtube.com/watch?v=4oCB0SwxJB8
https://www.youtube.com/watch?v=4oCB0SwxJB8
https://www.youtube.com/watch?v=4oCB0SwxJB8
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Gestaute
Ausdrucksbildung



15

Deutschland

rheingold GmbH und Co. KG
Kaiser-Wilhelm-Ring 46
50672 Köln
Tel.:  +49 221 912 777 0
Fax: +49 221 912 777 55
Mail: rheingold@rheingold-online.de

USA

rheingold LLC
1 Sansome Street 
Suite 3500
San Francisco, CA 94104
Tel.:  +1 415 400 9969
Mail: rheingold@rheingold-online.com

China

rheingold Market Research
2A Zhongdeqiao Rd.
Changning Dist.
Shanghai, 200052
Tel.:  +8621 5255 5321
Mail: zhu@rheingold-online.cn
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