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Pressemitteilung			
Nr.	16/2017	–	Köln,	7.	November	2017		
	
	
	

18.	Internationaler	BHB-Kongress	2017:		
DIY-Branche	trifft	sich	zum	Branchengipfel	in	Köln	
	

§ BHB	erwartet	am	6.	und	7.	Dezember	die	DIY-Branche	zum	Branchen-
gipfel	in	Köln		

§ Neues	Konzept	DIYversum	ermöglicht	den	Teilnehmern	noch	stärkere	
individuelle	Schwerpunktsetzungen		

§ Wolfgang	Bosbach	und	Gregor	Gysi	(MdB)	richten	politische	Grußworte	
an	Branche		

§ Mit	dem	DIY-Lifetime-Award	2017	im	Festsaal	der	Flora	Köln	ehren	
BHB	und	Dähne	Verlag	EDRA-Generalsekretär	John	W.	Herbert	für	
sein	Lebenswerk	

§ BHB-Hauptgeschäftsführer	Dr.	Peter	Wüst:	„Wie	in	den	Vorjahren	
entwickelt	der	BHB-Kongress	auch	2017	wieder	seine	große	Anzie-
hungskraft.“	

	
Verliert	die	Bau-	und	Heimwerkermarktbranche	in	Zeiten	der	Veränderung	tradi-
tioneller	Handelsstrukturen	die	Kunden	durch	einen	unscharfen	Managementfo-
kus	aus	den	Augen?	Welche	Unternehmensstrategien	sind	zukunftsfähig,	welche	
Angebote,	Vertriebsformate,	Sortimente	und	Services	erwarten	die	Baumarkt-
kunden	in	den	kommenden	Jahren?	Wo	kauft	der	Kunde	ein	und	welche	Erwar-
tungshaltungen	und	Wünsche	gilt	es	zu	erfüllen?	Diese	und	weitere	Fragen	disku-
tiert	der	BHB	in	diesem	Jahr	beim	18.	BHB-Kongress	mit	der	internationalen	DIY-
Branche.	Das	Gipfeltreffen	am	6.	und	7.	Dezember	2017	in	Köln	bietet	wieder	ein	
facettenreiches	Kongressprogramm.	
	
Mit	Vorträgen	namhafter	Experten	und	Referenten	aus	der	Politik,	dem	Handel	und	
der	Dienstleistungs-	und	Beratungsbranche	greift	der	BHB	erneut	aktuelle	Themen	
und	Trends	des	Branchenmarktes	auf.	Der	Verband	erwartet	wieder	zahlreiche	
Führungskräfte	und	Entscheider	der	Handels-	und	Herstellerunternehmen	zum	DIY-
Branchengipfel.	„Unser	Kongress	entwickelt	auch	in	diesem	Jahr	wieder	die	erhoff-
te	Anziehungskraft“,	betont	BHB-Hauptgeschäftsführer	Dr.	Peter	Wüst.	Hervorzu-
heben	sei	besonders	das	neue	erweiterte	Konzept	DIYversum.	„Am	zweiten	Veran-
staltungstag	können	unsere	Kongressteilnehmer	aus	zwölf	gleichzeitig	angebote-
nen	Roundtables,	Workshops	und	Vorträgen	ein	für	sie	individuelles	Themenpro-
gramm	gestalten	und	so	den	eigenen	operativen	Mehrwert	des	BHB-Kongresses	
aktiv	mitbestimmen.	Dies	ist	ein	innovatives	Angebot,	das	die	Entscheider	der	
Branche	zu	schätzen	wissen“,	so	Wüst.		
	
BHB-Kongress	und	Fachausstellung	DIY-Marktplatz	bieten	umfangreiches	Infor-
mations-	und	Networking-Programm		
		
Das	Themenspektrum	ist	an	den	beiden	Kongresstagen	wieder	breit	gefächert.	Die	
Veranstaltungsteilnehmer	diskutieren	in	Köln	die	aktuelle	Branchenentwicklung	des	
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DIY-Marktes,	Veränderungen	traditioneller	Handelsstrukturen	in	Zeiten	des	demo-
grafischen	Wandels	und	der	Digitalisierung	sowie	aktuelle	den	DIY-Markt	bestim-
mende	Gesellschafts-	und	Sortimentstrends.	Um	es	den	Teilnehmern	zu	ermögli-
chen,	auch	gezielt	eigene	Interessenschwerpunkte	zu	setzen,	veranstaltet	der	BHB	
wie	schon	im	Vorjahr	auch	2017	zahlreiche	Parallelsessions	zu	differenzierten	The-
menbereichen.	Abgerundet	wird	das	Informations-	und	Networking-Programm	des	
Branchengipfels	traditionell	mit	der	Fachausstellung	DIY-Marktplatz,	die	zeitgleich	
an	den	beiden	Kongresstagen	stattfindet.	Hier	können	sich	die	Teilnehmer	persön-
lich	vor	Ort	in	direktem	Kontakt	mit	den	Ausstellern	über	Innovationen	und	Neuhei-
ten	der	DIY-Branche	informieren.		
	
Bosbach	und	Gysi	richten	politische	Grußworte	an	Branche		
	
Das	politische	Grußwort	zum	Kongressauftakt	spricht	Gregor	Gysi	(MdB).	Der	lang-
jährige	Fraktionsvorsitzende	der	Linksfraktion	im	Deutschen	Bundestag	und	aktuel-
le	Präsident	der	Europäischen	Linken	wird	mit	seiner	Keynote	„Sicherheit,	Gerech-
tigkeit,	Freiheit“	am	ersten	Kongresstag	den	18.	BHB-Kongress	miteröffnen	und	
einen	detaillierten	Blick	auf	die	gesellschaftlichen	Voraussetzungen	und	Bedingun-
gen	von	Freiheit	werfen.	Die	politische	Keynote	am	zweiten	Veranstaltungstag	hält	
Wolfgang	Bosbach.	Der	CDU-Politiker,	langjähriges	Mitglied	des	Deutschen	Bun-
destages	und	stellvertretender	Vorsitzender	der	Bundestagsfraktion	der	Union	
wirft	einen	analytischen	Blick	auf	die	Entwicklung	Deutschlands	in	Zeiten	der	Globa-
lisierung	und	Digitalisierung.				
		
Auch	2017	bietet	der	BHB-Kongress	wieder	ein	vielfältiges	Programm.	Die	aktuelle	
Branchenentwicklung	des	DIY-Marktes,	Veränderungen	traditioneller	Handelsstruk-
turen	in	Zeiten	des	demografischen	Wandels	und	der	Digitalisierung,	aber	auch	
derzeitige	den	DIY-Markt	bestimmende	Gesellschafts-	und	Sortimentstrends	und	
erfolgversprechende	Kommunikations-	und	Marketingstrategien	am	Point-of-Sale	
stehen	auf	der	Veranstaltungsagenda.	Detlef	Riesche,	BHB-Vorstandssprecher	und	
Vorsitzender	der	Geschäftsführung	der	toom	Baumarkt	GmbH,	präsentiert	den	
Teilnehmern	einen	Einblick	in	die	aktuelle	Marktentwicklung	der	DIY-Branche	aus	
Sicht	des	BHB.	In	seinem	Vortrag	„Neue	Rekordjahre	für	die	DIY-Branche?“	wirft	
Marktforscher	Klaus	Peter	Teipel,	Inhaber	Klaus	Peter	Teipel	research	&	consulting,		
auf	Basis	einer	aktuellen	Bestandsaufnahme	einen	Blick	in	die	Zukunft	des	DIY-
Markts.	Kai	Kächelein,	stellvertretender	Vorstandssprecher	des	BHB	und	Ge-
schäftsführer	der	hagebau	GmbH	&	Co.	KG,	beschreibt	in	seinem	Vortrag	„Anpas-
sungsfähigkeit	als	Erfolgsfaktor“,	wie	sich	Unternehmen	in	Zeiten	sich	verändern-
der	Märkte	und	neuer	gesellschaftlicher	und	politischer	Rahmenbedingungen	stra-
tegisch	erfolgreich	positionieren	können.	Synergieoptionen	mithilfe	der	Digitalisie-
rung	greift	Ingo	Leiner,	Vorstandsmitglied	der	Hornbach	Baumarkt	AG,	in	seinem	
Vortrag	„Digitalisierung	der	Wertschöpfungskette	-	ohne	Datenfluss	kein	Waren-
fluss"	auf.	Aktuelle	Ergebnisse	ihrer	gemeinsamen	Studie	„Future	Baumarkt	–	der	
wissende	Kunde“	präsentieren	Boris	Hedde,	Geschäftsführer	des	Instituts	für	Han-
delsforschung	(IFH	Köln)	und	Holger	Externbrink,	Geschäftsführer	RM	Handelsme-
dien	GmbH	&	Co	KG.	Dabei	beleuchten	sie	insbesondere	erfolgversprechende	Stra-
tegien	für	den	Baumarkthandel,	um	die	eigenen	Kunden	zielsicher	zu	identifizieren	
und	anzusprechen.	Die	Auswirkungen	der	Digitalisierung	auf	Handelsunternehmen	
präsentiert	Professor	Thomas	Vogler,	Geschäftsführer	der	Mercator	Consulting	
GmbH	und	Lehrbeauftragter	Retail	Management	der	THI	Business	School.	Zu	den	
weiteren	Referenten	und	Podianten	zählen	unter	anderem	Dr.	Joachim	Bengels-
dorf	(Chefredakteur	diy/Dähne	Verlag),	Harald	Felling	(Vorstandsmitglied	Init),	
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Martin	Gaber	(Geschäftsführer	Jos	de	Vries),	Alexander	Graf	(Gründer	Onlineportal	
Kassenzone),	Kristian	Kerkhoff	(Geschäftsführer	demodern),	Carsten	Kraus	(CEO	
Omikron),	Lennart	Paul	(Gründer	Warenausgang.com),	Ulrich	Reiser	(Geschäfts-
führer	Unity	Robotics),	Oliver	Weyer	(Chief	Product	Owner	Congstar),	Martin	Wild	
(CDO	Mediamarkt-Saturn	Retail	Group),	und	Volker	Wissmann	(Vorstandsmitglied	
Online	Software	AG).	
		
Neues	Konzept	DIYversum	ermöglicht	individuellen	Mehrwert		
		
In	diesem	Jahr	ermöglicht	es	der	BHB	den	Kongressteilnehmern	noch	gezielter,	
eigene	inhaltliche	Schwerpunkte	zu	setzen:	Das	neue	Konzept	DIYversum	am	zwei-
ten	Kongresstag	bietet	den	Besuchern	die	Möglichkeit,	aus	zwölf	gleichzeitig	ange-
botenen	Roundtables,	Workshops	und	Vorträgen	die	für	sie	jeweils	passenden	
Themen	auszusuchen.	Dabei	werden	die	angebotenen	Sessions	in	drei	Durchläufen	
hintereinander	angeboten.	Damit	ist	es	jedem	Kongressteilnehmer	möglich,	indivi-
duelle	Themenschwerpunkte	zu	setzen:	Aktuelle	Marketingkonzepte	für	den	Point-
of-Sale,	Digital-Merchandising-Modelle,	Kundenansprache	durch	Chatbots	oder	
Virtual-Reality,	aber	auch	Erfolgsfaktoren	der	Kundenansprache	im	E-Commerce	
oder	die	Aufwertung	des	Stationärgeschäfts	durch	attraktive	Shop-Layouts	und	
Ladenbauoptionen	–	die	Parallelsessions	bieten	eine	breite	Informationspalette	für	
die	Kongressteilnehmer.		
		
John	Herbert	erhält	DIY-Lifetime-Award	2017	bei	Galaabend	in	der	Flora	Köln		
	
Festlich	wird	es	am	Abend	des	ersten	Kongressstages:	Im	Rahmen	der	traditionel-
len	Galaveranstaltung,	die	2017	im	Festsaal	der	Flora	Köln	stattfindet,	wird	John	W.	
Herbert,	Generalsekretär	der	European	Retail	Association	(EDRA),	mit	dem	DIY-
Lifetime-Award	2017	für	sein	Lebenswerk	geehrt.	Herbert	ist	seit	35	Jahren	in	füh-
renden	Positionen	bei	deutschen	und	ausländischen	Baumarktbetreibern	sowie	in	
nationalen	und	internationalen	Verbänden	der	DIY-Branche	tätig.	Der	DIY-Lifetime-
Award	wird	jährlich	durch	den	BHB	und	dem	Dähne	Verlag,	Ettlingen,	verliehen.		
	
	
	
	
	
Über	den	Handelsverband	Heimwerken,	Bauen	und	Garten	e.V.	(BHB):	
	
Der	Handelsverband	Heimwerken,	Bauen	und	Garten	e.V.	(BHB)	vertritt	als	Wirtschaftsver-
band	die	Interessen	der	Handelsbetriebe	für	Heimwerken,	Bauen	und	Gärtnern	aus	Deutsch-
land,	Österreich	und	der	Schweiz	(D-A-CH-Region)	sowie	weiterer	Unternehmen	der	DIY-
Branche	aus	der	Industrie	und	dem	Dienstleistungssektor.	Als	Verband	mit	internationaler	
Ausrichtung	ist	der	BHB	in	Deutschland,	im	deutschsprachigen	Ausland	und	über	seine	Mit-
gliedschaft	in	der	European-DIY-Retail-Association	(EDRA)	in	ganz	Europa	aktiv.	Dabei	vertritt	
er	die	wirtschafts-	und	medienpolitischen	Interessen	der	Branche	und	tritt	in	den	Dialog	mit	
Politik,	Medien,	Verwaltung	sowie	Lieferanten	und	Dienstleistern.	Im	Verband	sind	21	Han-
delsorganisationen	mit	25	Vertriebslinien	und	rund	200	Fördermitglieder	aus	der	Industrie	
und	dem	Dienstleistungssektor	organisiert.	Die	Branche	im	weiteren	Sinne	zählt	in	Deutsch-
land	rund	480.000	Beschäftigte.	Der	Gesamtbruttoumsatz	der	Bau-	und	Heimwerkermärkte	
in	Deutschland	erreichte	2016	einen	Wert	von	rund	18,24	Milliarden	Euro.	

	

	


